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Con un aire nuevo que supera el concepto originario dentro
del Método Audio-oral, este articulo pretende resucitar el
laboratorio de idiomas dentro de las metodologias de lenguas
segundas/extranjeras, en particular como herramienta de
ensefianza y aprendizaje en los cursos de lenguas para fines
especificos. Tras la presentacion de un nuevo enfoque del
concepto, se estudia la organizacion del laboratorio de idiomas
como espacio fisico a lo que le sigue el disefio y elaboracion de
los materiales de trabajo propiamente dichos en lo que respecta
a su grabacion, presentacion 'y contenidos.

ion realizada por ULPEC. Biblioteca Universitaria, 2006

, los autores. Digitali

© Del™



1. Introduccion

As training or learning centers, laboratories must not only provide
hardware and various types of access to it, but must also contain materials
that reflect new theories and new methods in the field. (Strei, 1979:11)

Los nuevos planes de estudios universitarios entienden que el nimero de
créditos adjudicado a cada asignatura tiene una vertiente tedrica y una
vertiente practica. En el caso de la ensefianza/aprendizaje de lenguas es dificil
definir dénde estdn los limites entre teoria y practica, incluso si ambas
existen. Con todo, la organizacién docente de cada centro asi como las tasas
de matricula por nimero de créditos practicos (mayor a la de los créditos
tedricos) requiere una justificacion coherente de los mismos.

La pobre oferta de material didictico dedicado especificamente a su
explotacién en el laboratorio de idiomas ha llevado a la utilizacién de cintas
de audio y video como medio para fomentar principalmente la comprensién
oral en conjuncién con una comprension y produccion escrita limitada (toma
de notas). Esta rutina de trabajo, igualmente posible gracias a la utilizacién de
cualquier equipo de audicién portétil, no explota el uso del laboratorio de
idiomas como espacio fisico que, junto al entrenamiento en la lengua meta, le
concede al usuario, como aprendiente de una lengua extranjera,
responsabilidad para con sus propios procesos de adquisicién/aprendizaje.

Dadas estas limitaciones, algunos cursos emplean esas horas de practicas
como apoyo al desarrollo de la lengua especifica y, asi, se dedican a reforzar
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los conocimientos de la lengua general (esto es, cuestiones gramaticales y
uso) junto al dominio de las cuatro destrezas, del mismo modo tomando
como base de trabajo la vertiente general de la lengua meta.

Un laboratorio de idiomas es una muestra mds de los avances tecnolégicos
que caracterizan a nuestro siglo. Durante esta década son muchas las
cantidades econdmicas que se estan invirtiendo en la dotacion de laboratorios
de idiomas para los centros de ensefianza (principalmente secundaria y
universitaria) pero tal inversién no tiene sentido si la utilizacién de los
recursos no va acompafiada de una explotacién adecuada.

Las investigaciones sobre metodologia de idiomas, bien como lenguas
segundas bien como lenguas extranjeras, siempre relacionaron los
laboratorios con el Método Audio-oral (Audiolingual Method, o también
Audio-Oral Method) y perdieron su interés cuando aparecieron nuevos
enfoques y nuevas metodologias'. Hoy en dia existen muchos laboratorios

abandonados porque, en la practica, no se consideran productivos para el

desarrollo de una lengua. Desde este trabajo, es nuestra intencion la de
subrayar que no radica el fallo en la constitucion del laboratorio en si mismo
sino en el material y el uso que se hace de él: el laboratorio puede estar
dotado de los mejores aparatos y de las mejores técnicas pero, si no se utiliza
el material adecuado, se pasara de la euforia de los primeros dias por la
novedad del lugar, al desencanto y al abandono, como ha sido la ténica
generalizada. Chadwell (1980) resume este problema de forma muy clara:

.
The traditional language laboratory, with a central monitoring station
and rows of booths containing earphones, is one of the most tedious
aspects of foreign language learning. Even the most avid language
student is filled with boredom in the clutches of the lab. Too many
students spend too many hours slumped in the booths, thinking of
something other than the material they are supposed to be practising,
doing assignments for other classes, or sleeping, but managing to

! Nuestras consultas bibliograficas son las que nos llevan a hacer esta afirmacion. Son numerosos los
manuales publicados a finales de los afios 60 y durante los 70 que estdn dedicados integramente al
laboratorio de idiomas. La publicacién mds reciente tiene ya una década de existencia, Ely (1984) donde
abandona el plano teérico para hacer propuestas practicas sobre la elaboracién de materiales.

40 Revista de Lenguas para Fines Especificos N 4 (1997)

© Del documnenta, los autores. Digitalizacian realizada por ULPEC. Biblinteca Universitaria, 2008



Algunas Ideas para La Explotacion del Laboratorio de Idiomas en La Ensefianza | Aprendizaje...

produce rote utterances in the event the monitor is listening. The
mechanical atmosphere soon loses its intrigue. The lack of personal
contact has a deadening effect on the motivation of most students.
(Chadwell, 1980:4)

Las proximas paginas parten de la experiencia previa de la autora en el
disefio y elaboracién de ejercicios para su explotacién en el laboratorio de
idiomas (Bocanegra, 1995). Por un lado pretenden subrayar que la utilizacién
de un laboratorio no se puede reducir a la repeticién e imitacion de
expresiones y formas lingiiisticas sino que debe ser una herramienta o
complemento de las clases que le conceda al usuario oportunidades de
utilizar la lengua meta de forma creativa para generar su propio educto, en
palabras de Kirpal (1979:14), que sea una follow-up activity to classroom
interaction. Por otro lado pretenden animar a todos los profesores de lenguas
para fines especificos, como practitioners (Robinson, 1991), a aceptar el reto
de disefiar y elaborar materiales propios de este tipo ajustdndolos a las
necesidades especificas de cada grupo de alumnos objeto del curso.

2. ;Qué es un laboratorio de idiomas? Un nuevo enfoque del concepto
,Qué es y para qué se utiliza el laboratorio en una metodologia de
ensefianza de idiomas? Los primeros laboratorios® aparecen en Estados
Unidos durante los afios 50 aunque no llegan a Europa hasta la década
posterior y es durante los afios 70 cuando adquieren verdadero auge al
entenderse como herramienta de trabajo importante para el apoyo a las

? Ya en 1949 C.B. Kiddle describia en la revista Language Learning un laboratorio de idiomas que €l
mismo habia instalado y supervisado para la marina de los Estados Unidos durante la guerra en 1943 y
otro mas tarde en Pert en 1945. Hacia el 1949 ya habia desarrollado él mismo en la ciudad de Michigan
un laboratorio para el uso y disfrute de seis estudiantes y que contaba con seis cabinas, cada una de ellas
con dos méquinas, una para la comprension oral y otra para la produccién. A finales de los afios 50 el uso
de los laboratorios de idiomas ya se habia extendido por todo el pais, y en 1960 M. Stack publica su
famoso manual The Language Laboratory and Modern Language Teaching, al que le sigue, tres afios
después, un polémico informe titulado «Language laboratory facilities». En él, su autor A.S. Hayes
(1963) critica de forma contundente los bajos presupuestos que las autoridades educativas dedicaban en
esa época a la concesion e instalacién de equipos de laboratorio en los centros. También en este mismo

afio comienzan las criticas a los propios laboratorios con la publicacién del articulo de Keating «Study of
the effectiveness of language laboratories».
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metodologias de lenguas segundas y lenguas extranjeras asi como férmula
que facilita el desarrollo de las mismas®. En particular, el método que mads
aposté por la utilizacién de los laboratorios de idiomas fue el Mérodo Audio-
oral basindose en dos cuestiones concretas*: (a) que las destrezas orales
preceden a las escritas y asi la produccién y comprensién oral constituyen las
habilidades lingiiisticas bdsicas por excelencia; y (b) que una lengua se
desarrolla a través de la formacién de héabitos y modelos a imitar. Asi pues,
los ejercicios de laboratorio habia que entenderlos como el mejor modo de
permitir la imitacién de estructuras y de crear una formacién de habitos
mediante la repeticion de todas las frases presentadas. Para el Método Audio-
oral el aprendizaje de una lengua extranjera es un proceso meramente
mecéanico resultante de la adquisicién de reflejos condicionados y de una
serie de complejos automatismos que se obtienen sometiendo a los alumnos a
muchas horas de préctica de ejercicios estructurales basados en una rutina de
estimulos-respuestas que repiten hasta la saciedad (Puente y Gonzélez, 1993).

A nuestro entender, los ejercicios de laboratorio deberian llegar a
convertirse en algo mas que repeticiones e imitaciones mecénicas de los
estimulos que proceden del Control pero, para conseguirlo, deberfan existir
actividades que fueran m4s alld del conductismo skinneriano y demandaran del
usuario el procesamiento efectivo de la informacién que llega a su cerebro. El
desarrollo de una lengua no se consigue ni mediante la automatizacién de
estructuras ni mediante la formacién de habitos sino mediante el desarrollo de
un conjunto de principios comtin a todos los seres humanos que Noam
Chomsky denominé en su dia Gramdtica Universal. La adquisicién de una
lengua resulta ser un proceso mucho mas complejo con una base cognitiva por
excelencia. Mientras que los ejercicios que podriamos denominar tradicionales
unicamente parecen preocuparse por ejercitar el cerebro de forma sistemadtica,

* “A language laboratory is a room which is set up with special electronic and mechanical equipment for
the purpose of making the learning of a language easier and quicker” (Chatterton, 1972:1).

* Tanto llegé este Método a apoyar el uso del laboratorio que incluso también se hacia referencia a €l en
los trabajos del momento con el nombre del Método Mim-mem (Mim-mem Method) pues la prictica de la
nueva lengua se podia resumir en sélo dos pasos: la imitacién (mimicry) y la memorizacién
(memorization) del material presentado -las estructuras aparecen de forma individual, se analizan y se
utilizan en ejercicios orales (drills) repetitivos.
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resulta necesario acudir al ejercicio inconsciente del cerebro y al procesamiento
efectivo de informacién. Es mas, no sélo hay que atender a los dictados de una
parte del cerebro sino a su totalidad, de manera que se tenga en cuenta el
funcionamiento natural del procesamiento verbal a partir de la interaccién y
direccionalidad hemisferio derecho (inconsciente y sintético) - hemisferio
izquierdo (consciente y analitico).

Las précticas de laboratorio que aqui se proponen encuentran su razén de
ser en dos importantes cuestiones: (a) los estimulos procedentes del Control
deben ser procesados por el alumno de forma eficaz y no repetidos sin ton ni
son; y (b) los estimulos procedentes del Control no deben presentar un aducto
que rara vez se utilice y que se encuentre poco 1til. A estos dos puntos subyace
un denominador comun: el laboratorio de idiomas no debe constituirse como
un entorno alejado del mundo real y, por tanto, el aducto que el alumno recibe,
aunque sea a través de una cinta en este caso particular, debe parecerse lo mas
posible al aducto que ese mismo individuo recibirfa en un entorno natural y
contar con aquellos contenidos que resulten significativos o pertinentes para
sus fines especificos, ya sean académicos u ocupacionales.

Incluso durante los comienzos de los laboratorios de idiomas, ciertos
autores parecian adelantar la problemdtica de su uso al entender que la
repeticién en coro y la practica de modelos fijos estimulo-respuesta se
centraba Unicamente en ciertos elementos concretos, bien fonoldgicos, bien
gramaticales, dentro de contextos aislados. En este sentido, “laboratory drills
of this type often become mechanical, routine tasks, rarely associated with
language as it occurs in real-life situations™ (Strei, 1979:7).

Efectivamente, el gran problema que hemos encontrado en aquellos
materiales de laboratorio dispuestos para la ensefianza de lenguas segundas o
extranjeras en su vertiente general reside en el hecho de que al alumno se le
presentan expresiones que repite € imita sin cesar pero que no puede utilizar
en su interaccién diaria dentro del aula propiamente dicha. Esto presenta, en
nuestra opinién, varios problemas serios:

- puede que el cerebro del alumno no llegue a procesar los estimulos que
le llegan, y, si lo hace, serd con gran dificultad y a cambio de un gran
esfuerzo de procesamiento;
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- puede que los estimulos que el alumno recibe lleguen a constituir un
aducto comprensible que no puede materializar en el correspondiente
educto, puesto que fuera de los ejercicios de laboratorio propiamente
dichos no se presentan oportunidades para utilizar las expresiones
aprendidas; y,

- probablemente aparecerd la desmotivacién y el desinterés del alumno
puesto que, al no poder percibir la utilidad inmediata de su esfuerzo, las
précticas se convertirdn en una rutina.

A raiz de todo esto, nuestra propuesta para los ejercicios de laboratorio a
elaborar atiende a los siguientes puntos:

1. No se deben proporcionar estimulos a imitar sino estimulos a
procesar;

2. No es el educto lo mds importante, también lo es el tipo de aducto
que se recibe;

3. Hay que comprometer al alumno con su produccién (esto es, que
sea consciente de lo que estd haciendo) de modo que el
procesamiento de informacidn se haga efectivo;

4. El alumno debe sentirse motivado tanto para recibir como para dar
informacién y, para ello, debe entender el fin y la utilidad de los
egjercicios que estd realizando;

5. No basta con hacer unos ejercicios dentro de un laboratorio, el
entorno en el que se mueve el alumno, esto es, las clases fuera de
€l, debe propiciar oportunidades para que las diferentes expresiones
puedan ser utilizadas;

6. Mejorar la pronunciacién no es el fin tinico del laboratorio de
idiomas, tampoco el preferente; a éste se le deben unir
cuestiones tales como el desarrollo del vocabulario y estructuras
gramaticales o incluso el uso del diccionario o el auto-
aprendizaje.

Kirpal (1979) subraya con gran entusiasmo una cuestién que a
nosotros nos resulta fundamental: la necesidad de que el alumno
participe de forma activa dentro de las actividades de laboratorio tanto
para evitar la monotonia y desmotivacién como para que el propio
laboratorio tenga verdadera efectividad en el desarrollo de la lengua
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segunda/extranjera’. No es nuestra intencién la de que el alumno se
dedique a repetir estructuras sin saber por qué y para qué lo estd
haciendo. No queremos un papagayo (Kirpal, 1979), queremos que el
cerebro del usuario trabaje de forma activa.

3. Organizacion del Laboratorio como Espacio Fisico
Hoy en dia los laboratorios de idiomas gozan de un equipamiento estandar
que puede complementarse con acceso informdtico®:

- el puesto de Control que ocupa el profesor para monitorizar el
aprendizaje de multiples y variadas formas.

- cabinas de trabajo con auriculares y unidad para cinta de audio con
las funciones bdsicas de manejo (parada, pausa, etc.) que permiten el
uso y disfrute individual tanto auténomo como dependiente del
Control principal;

- televisor con su reproductor de video asi como un monitor personal
que descansa en el Control principal para el profesor;

- reproductor de compact-disc y receptor de radio;

- armario y pizarra de rotular;

A menudo se confunden los laboratorios de idiomas con los Centros de
Auto-acceso (Self-Access Language Learning Centres) que presentan
formulas varias para que el interesado organice su propio aprendizaje de

5 *“... the language laboratory can be employed as a useful teaching aid for remedial English only if existing
audiolingual programs (with their emphasis on drill work) are replaced by more stimulating language
exercises requiring active student participation. Such exercises must not require the learner to parrot
model structures again and again; they must, rather, involve him in language practice through problem-
solving material that stimulates his intellect and necessitates repeated reference to the data in order to
discover the missing clues. While drill work seems to succeed with the beginner, the learner of remedial
English finds it monotonous, repetitive, non-creative process, which tends to undervalue his linguistic-
acquisition level and underestimate his mental maturity. Such material can neither sustain the learner’s
interest nor get him involved -save with ear, tongue, and voice box”. (Kirpal, 1979:13 -La letra cursiva
€s nuestra).

El Longman Dictionary of Applied Linguistics lo define como un espacio fisico de trabajo con estas
caracteristicas: “A room that contains desks or individual booths with tape or cassette recorders and a
control booth for teacher or observer and which is used for language teachiflg. The recorders usually
have recording, listening, and playback facilities; students can practise recorded exercises and follow
language programmes either individually or in groups, and the teacher can listen to each student’s
performance through earphones” (Richards et al., 1985:157).

6
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forma individual y racionalizada. En estos centros de Auto-acceso la
existencia de un laboratorio de idiomas (entendida en su concepcién més
simple de cabinas con acceso a cintas para comprensién y produccién oral) es
un elemento mds, junto con una vasta oferta de materiales y otra serie de
innovaciones tecnoldgicas como ordenadores personales con sistemas multi-
media o monitores de television individuales provistos de video asi como de
acceso a la programacioén internacional via satélite.

El abrir un laboratorio de idiomas supone dotarlo de la infraestructura
necesaria para su explotacion, y por ésta hay que entender dotarlo de material
que sea productivamente explotable por el usuario. Entre este material hay
que distinguir aquél que resulta centro de trabajo y aquel otro que funciona
como complemento de trabajo. En este tltimo grupo se incluyen los
manuales de gramatica y los diccionarios, y el armario parece el lugar idéneo
para tenerlos siempre a mano y con libertad de uso por el que esté interesado.
La existencia tanto de diccionarios y gramdticas (a ser posible varios de
editoriales diferentes) tiene el sentido de herramienta complementaria para
los casos en los que el alumno prefiera solucionar su problema por sus
propios medios y pueda hacerlo con toda libertad. En ese caso, previamente y
dentro de las clases tedricas que componen el curso se habréd tenido que
dedicar un tiempo a conocer tales herramientas y saber utilizarlas de forma
auténoma.

4. Disenio y Elaboracion de las Practicas de Laboratorio

4.1. La Grabacion

Con anterioridad al disefio de los contenidos de los ejercicios hay que
delimitar el tiempo del que se dispone para la utilizacién del laboratorio
con el fin de acomodar el nimero de ejercicios y la longitud de los mismos.
Teniendo en cuenta que la explotacién de 30 minutos de grabacién
(incluidas presentacién de ejemplos y sintonfas de paso entre ejercicios)
oscila entre 180 y 240 minutos de trabajo auténomo del alumno
(Bocanegra, 1995) es importante ajustar tiempo y contenidos para evitar
tanto periodos de inactividad como, principalmente, dejar un nimero de
ejercicios sin tratar. Por ejemplo, para cubrir un crédito practico (esto es, 10
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horas) a explotar integramente mediante ejercicios de laboratorio de trabajo
auténomo se necesitarian entre 100 y 132 minutos de grabacién, lo que
equivaldria a casi cuatro y cinco cintas respectivamente de 60 minutos de
duracién cada una’.

Los ejercicios deberdn ser numerados sucesivamente de forma clara
evitando, en la medida de lo posible, su subdivisién en diferentes apartados
para presentarlos como bloques independientes y evitar la continuidad o
dependencia entre actividades. Esto le permite al usuario seleccionar aquellos
ejercicios que por alguna razoén le despierten mas interés, planificarse su ruta
de trabajo y, en definitiva, organizar su propio aprendizaje. Asimismo, se
deberan ordenar y clasificar atendiendo a temas o materias especificas
(topics) y no a rutinas estimulos-respuestas o incluso cuestiones gramaticales
que podrian llevar a la monotonia y desénimo del usuario que se ve envuelto
en una mecdnica de trabajo muy repetitiva. Las frases que forman los
estimulos deberan ser breves y directas para permitir que el alumno se centre
en los contenidos que motivaran su respuesta.

Independientemente de quién es el responsable del suministro de las cintas
es conveniente que cada alumno goce del acceso a las suyas propias y sea el
tinico usuario de las mismas a lo largo del curso para evitar el posible rechazo
que supondria oir y borrar la voz de otro compaiiero o incluso no encontrarse
1a cinta en el mismo ejercicio donde se dejo -todo esto llevaria indirectamente
a comparaciones innecesarias dentro del grupo en cuanto a calidad y cantidad
del trabajo. Ya que tales cintas no tienen utilidad en los reproductores caseros
(pues no son capaces de diferenciar al mismo tiempo las dos pistas de la
cinta) se sefialardn con los nombres en la cardtula y en el interior junto con el
nimero de orden de la propia cinta y guardardn en el armario a fin de evitar
olvidos que retrasen el trabajo e invaliden las practicas de ese dia. El profesor

" Parece oportuno recordar que las consolas de los laboratorios tienen la particularidad de leer la
informacién de ambas caras simultdneamente, por tanto, la grabacién Master u original sélo puede
ocupar una de las caras de la cinta dejando la otra libre que, sin ningiin esfuerzo adicional por parte del
usuario, recogerd sus respuestas a continuacion de los diferentes estimulos presentados -cuatro cintas,
por tanto, equivalen a cuatro caras de 30 minutos efectivos. Asimismo, las cintas de 60 minutos de
duracion son las mds apropiadas para el laboratorio ya que los procesos de rebobinado y paso adelante
son rapidos y, ademas, se reducen las ocasiones de atascamiento o enrollado de las mismas.
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tendrd un par de cintas de repuesto que podran utilizarse en caso de ocurrir
algin problema inesperado.

4.2. La Presentacion

Con el fin de motivar no sélo se debe prestar atencién a los contenidos
base de la actividad sino también a la formas de presentacién de los
gjercicios. La nitidez de la grabacidn es imprescindible, y, si las mismas
facilidades del laboratorio no las garantizan, algunas emisoras locales de
radio facilitan el acceso de forma desinteresada. Otra opcidén seria acudir a
una casa de grabacién mediante contrato previo. Cierta sintonia podria
utilizarse, incluso, como presentacién a los ejercicios y conexidn entre ellos.

Aunque la comprension y expresion oral sean los verdaderos fines del
laboratorio de idiomas resulta oportuna la utilizacién de un texto como apoyo
de seguimiento y referencia (dibujos, diagramas, etc.) para la ejecucién de los
mismos. Dicho texto debe ser manejable, con una informacién claramente
presentada y con referencias claras para encontrar cualquier dato que resulte
necesario. Para ello, los ejercicios se presentaran en dos columnas paralelas,
faciles de disefiar mediante cualquier procesador de textos, del modo
siguiente:

- en la columna izquierda la introduccién del ejercicio seguido de los
estimulos del Control; y,

- en la columna de la derecha, las indicaciones de turnos de palabra
junto con las respuestas correctas del Control.

Los espacios o silencios que deben recoger las frases del alumno se
calcularan duplicando el tiempo que necesitaria el Control para dar la misma
respuesta; es importante que el alumno no se precipite en su contestacion al
sentirse presionado por una voz que aparecerd de inmediato entorpeciendo su
actuacion. Ademds, para que el usuario pueda diferenciar con rapidez lo que
son instrucciones y estimulos de lo que son respuestas correctas, se grabaran
los dos primeros con una voz femenina o masculina y para la ratificacién de
respuestas se utilizara la contraria. Con frecuencia, el estimulo procedente del
Control va seguido de un sonido a modo de timbre o campana que actiia
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como contrasefia para indicarle al alumno que comienza su turno; esté
practica puede resultar negativa para el comportamiento natural del usuario,
no sélo porque en la comunicacién diaria se rige por la espontaneidad, esto
es, una cesion légica de turnos de palabra que no va precedida de ningiin
timbre, sino porque el alumno inconscientemente espera la sefial que le da
paso sin centrarse plenamente en los limites y contenido del estimulo.

La rutina de trabajo se presentard, entonces, del modo que sigue:

12 Numero del ejercicio: oimos exercise number ...

2¢ Introduccidn al ejercicio: oimos la presentacion del ejercicio con una
voz femenina, por ejemplo. A veces esta introduccién puede ir seguida
de las correspondientes instrucciones;

32 Uno o dos ejemplos: oimos el estimulo (la misma voz elegida para el
paso anterior) seguido de la respuesta (voz masculina entonces) que
recogemos en el cuadernillo bajo el epigrafe de Control;

4¢ Pie de iniciacién al ejercicio: generalmente oimos Now you o It’s your
turn now, o las correspondientes instrucciones (si no se hicieron en el
punto 2) més el pie de iniciacion;

52 El ejercicio propiamente dicho comenzara con la siguiente rutina:

(a) Pregunta/estimulo (en el cuadernillo, columna de la izquierda. Voz
femenina);

(b) Espacio libre con un tiempo suficiente para recoger la respuesta del
alumno (en el cuadernillo, columna de la derecha. Este espacio se
recoge tras la presentacién Student);

(c) Respuesta correcta (en el cuadernillo, columna de la derecha. Voz
masculina que se recoge tras la presentacion Control).

(d) De forma opcional podria tener cabida en este momento por
parte del alumno una Repeticién de la Respuesta Correcta. En tal
caso, dejar el silencio correspondiente tras la presentacién Correct
Response.

He aqui un ejemplo en el que las instrucciones se recogen como paso 42,
segun se ha indicado, y no se contempla el paso 5°(d):
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Example no. 1: Make sure that you
know how to position objects aboard
ship. Listen to the example:

- Where is the propeller? - (Control) The propeller is right aft

Look at Vessel Mendota on your right-
hand side and answer the questions
using the appropriate expression. It’s
your turn now:

- Where is the propeller? - (Student)
- (Control) The propeller is right aft
- Where is crane no. 3? - (Student)

- (Control) Crane ro. 3 is on
the starboard side amidships

- Where is tweendeck no. 1? - (Student)
- (Control) Tweendeck no. 1 is forward

Antes de comenzar con los ejercicios habra un texto de introduccidn,
igualmente grabado, destinado a familiarizar al usuario con el manejo de su
consola y en el que se expliquen las funciones bésicas de los diferentes
botones y pantallas. Asimismo, parece apropiado dedicar el primer ejercicio a
la presentacion de ciertas frases basicas que al alumno le resulten dtiles para
el trabajo diario en el laboratorio, para dirigirse al profesor, para pedir ayuda,
para presentar problemas relacionados con la propia tecnologia de los
equipos, etc.; por ejemplo, My booth doesn’t work, I need help, What's the
meaning of ... in exercise ...?, What am I supposed to do here?, etc.

4.3. Los ejercicios

Teniendo en cuenta que cualquier posible aportacién se encuentra
dominada por una tecnologia en la que la voz del Control estd grabada con
antelacién y en la que la retroalimentacién (feedback) que recibe el alumno
debe estar concretada y limitada de antemano, debemos tener bien claro €l
hecho de que la negociacién de significados no es en modo alguno posible.
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No obstante, este hecho no reduce el laboratorio a la tnica opcién de repetir e
imitar sino que se puede disponer de otra serie de ingredientes, tres en

concreto, que harfan estas précticas atractivas para el efectivo desarrollo de la-
sh Y

nueva lengua:

el alumno, esto es, adecuada a sus necesidades especificas y a
su correspondiente campo de conocimiento;

(b) su cerebro deberd trabajar de forma activa al tener que
recurrir, en la mayoria de los casos, a una solucién de
problemas (problem-solving dynamics) que lleven a la
respuesta adecuada; y,

(c) Dentro de lo que representa el trabajo diario en el aula de
clase se debera posibilitar la utilizacién de aquellas
estructuras y expresiones presentadas en el trabajo de
laboratorio.

Para conseguir la mayor efectividad en la interpretacion de estimulos, se
debera reducir al minimo todo esfuerzo de procesamiento. El contenido de
los ejercicios, pues, atenderd a la memoria del usuario, por un lado, y, por
otro, a la observacién del entorno fisico o contexto inmediato que en este
caso se manifestard en el cuadernillo de trabajo como presentador de nueva
informacién.

Cuando el alumno recurre a su memoria/imaginacién, puede hacerlo de
uno de los dos modos siguientes:

Primero, recuperando ciertos datos que tenga almacenados en su
memoria (esto es, recuperando lo que sabe o conoce) y que necesita de
forma directa e integra para interpretar el mensaje enviado desde el
Control. El siguiente ejemplo no muestra una simple asociacién de
conceptos que el alumno debe introducir en una frase sino que presenta un
estimulo (un tipo de mercancia) que tiene que procesarse atendiendo a la

informacién de la que su mente dispone (los diferentes buques mercantes
que existen).

Revista de Lenguas para Fines Especificos N° 4 (1997) 51

@
8
8
&
g
&
2
[
g
2
£
-
8
2
]
2
&
[+
Jul
o
&
=l
8
8
©
k|
5
k|
£
€
5
ks
g
=
£
ke
[s]
P
4
s
5
8
g
€
g
£
3
8
3
]
(=]
©



Ana Bocanegra Valle

Example no.2: What type of ship
would you use to carry the following
commodities? Listen:

- grain in bulk (Control) I would use a bulk carrier
to carry grain in bulk
Now you:
- grain in bulk (Student)

(Control) I would use a bulk carrier
to carry grain in bulk

- to carry dairy goods (Student)
(Control) I would use a reefer

to carry dairy goods
- to carry propane (Student)

(Control) I would use an LPG carrier
to carry propane

Segundo, recuperando ciertos datos que le ayuden a construir un ndmero de
hipétesis compatibles con la expresion a interpretar y, de entre tales hipétesis,
seleccionar la adecuada. El siguiente ejemplo debe ir acompafado de una
ilustracién en la que aparece un barco con sus diferentes dimensiones (eslora,
manga, etc.) seflaladas de forma explicita. Al alumno se le presenta Ia necesidad
de elegir la respuesta correcta en relacién con los datos grificos presentados:

Example no.3: Have a look at the
following picture and listen:

Is the ship’s draught 3 or 9 metres? (Control) The ship’s draught is 9 metres

Now, make sure you are well familiar
with the different dimensions of a ship
and answer:

Is the ship’s draught 3 or 9 metres? (Student)
(Control) The ship’s draught is 9 metres
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Is the ship’s moulded breadth 12,3 or (Student)

22,3 metres? (Control) The ship’s moulded breadth is
12,3 metres.

Is the ship’s overall length 150 or (Student)

146 metres? (Control) The ship’s overall length is 1
50 metres

~ Cuando el alumno recurre al entorno/contexto que le rodea necesita de
cierta informacidn textual que le ayude tanto en la interpretacién del estimulo
que le llega (que jugard aqui el papel de aducto) como en la respuesta a €ste.
Por dicha informacién debe entenderse cierto conocimiento comin o mutuo
compartido por el hablante (el profesor que a través del Control presenta la
informacién) y el oyente (aqui el alumno) que se manifiesta en la presencia
textual de lo que se estd hablando (bien como textos, bien como
ilustraciones) o en la presencia verbal con claros referentes a las formas
1éxicas anteriores. Por ejemplo:

Example no. 4: Listen to the following
nouns:

area- speed- length- capacity-
temperature- atmospheric pressure-
weight- distance- time

Stop the tape to match them with their
corresponding units of measurement:
millibar- ton- second- metre- inch-
degrees celsius- knots- minute- mile-
metre- foot- degrees farenheit- square
foor- cubic foot- centimetre

Start your tape again and answer as in
the example:

- Metres

Now you:

Revista de Lenguas para Fines Especificos N2 4 (1997) 53

© Del documenta, los autores. Digitalizacion realizada por ULPGEC. Biblioteca Universitaria, 2008



Ana Bocanegra Valle

- Metres - (Student)
- (Control) Metres are used to measure length

- Knots - (Student)
- (Control) Metres are used to measure length

- Millibars - (Student)
- {(Control) Knots are used to measure speed
- (Student)
- (Control) Millibars are used to measure
atmospheric pressure

En lo que respecta al mecanismo de trabajo estimulo-respuesta, las
actividades presentadas pueden seguir las siguientes técnicas que a
continuacién enumeramos junto con varios ejemplos:

1.Los Ejercicios Mecdnicos o Estructurales resultan apropiados para
familiarizar al alumno con cierta terminologia, no obstante, hay que
recordar que mediante este tipo de ejercicios se corre el riesgo de que el
alumno esté repitiendo e imitando sin tener conciencia de lo que esta
diciendo. En caso de utilizarse deberdn reducirse al minimo presentandose
como iniciacién a un ejercicio concreto, como paso previo a una
utilizacién efectiva posterior o durante una etapa de iniciacion para
familiarizar al alumno con la mecdnica de los ejercicios o de los propios
aparatos que conforman el laboratorio. Los ejercicios mecanicos pueden
ser de cuatro tipos:

1.1. Repeticidn: el alumno se limita a repetir el estimulo de forma idéntica
a como se le presenta.

- Navigation is prohibited (Student)
(Control) Navigation is prohibited
- Pilotage resumed for all vessels (Student)

(Control) Pilotage resumed for all vessels
1.2. Sustitucion Directa: el alumno se limita a incorporar el estimulo a una

frase repetitiva ya hecha. El ejemplo n® 4 anterior podria entenderse como un
ejercicio de este tipo, pero, si se presta atencién se podrd comprobar que, al
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contrario que éste, requiere con anterioridad una solucién de problemas que
mas tarde se debe parafrasear y aplicar en la respuesta.

- Piston rings (Student)
(Control) Piston rings should be examined
- Seat valves (Student)

(Control) Seat valves should be examined

1.3. Sustitucién Indirecta: 1a incorporacién del estimulo a una frase hecha
requiere de ciertos cambios de orden, no de formas gramaticales.

- How long does it take to have (Student)
the engines ready? (Control) It takes five minutes to have
the engines ready
- How long does it take to remove the (Student)

fuel filters? (Control) It takes five minutes to remove
the fuel filters

1.4. Transformacién: el alumno sustituye o aporta palabras nuevas
acompafiadas de cierta transformacién gramatical como la conjugacioén de
formas verbales o la utilizacién de pronombres.

- Will you check the compressor? (Student)
(Control) I've already checked it
- Will you weld the plates? (Student)

(Control) I' ve already welded them

2. El caso de Continuacién del Estimulo presenta al Control y al usuario
como protagonistas de un breve didlogo en el que el alumno debe mostrar
conformidad, apoyo, rechazo, etc. a las interjecciones del Control. Puesto que
el ndmero de respuestas puede ser muy amplio se recomienda una asociacién
o estudio previo (como el caso del ejemplo n? 4 anterior) antes de comenzar
con la grabacién propiamente dicha.

- I managed to adjust the injectors!  (Student)
(Control) Well done!
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- I can’t open the supply tank valve!  (Student)
(Control) Try again!

3.Mediante la Ampliacién del Estimulo se consigue extender el campo de
asociaciones semanticas del estimulo inicial. Acompafiado de ilustraciones
varias o una tnica ilustracién que ayude a la formulacién de hipétesis (nunca
de un texto explicito), éste resulta ser un ejercicio ideal para la practica de
preposiciones o adverbios, por ejemplo.

- The cargo was lowered (Student)
(Control) Yes, the cargo was lowered

into the hold

- Drums containing chemicals were  (Student)

stowed
(Control) Drums containing chemicals were

stowed on deck

4. Gracias a la Reformulacion del Estimulo se puede atender al uso de la
lengua en lo que respecta a la prictica de férmulas alternativas para
proporcionar el mismo significado (voz pasiva, sinénimos y anténimos,
formacidén de oraciones de relativo sin nexos de unién, compuestos
nominales, etc.).

- This nut has the shape of a butterfly (Student)
(Control) This is a butterfly nut

- The load was coffee in bags (Student)
(Control) The load was bagged coffee

5. Las Respuestas Directas se limitan a contestar a los estimulos. Estos
seran en todo momento preguntas directas simples a las que haya que
contestar afirmativa o negativamente, o bien preguntas iniciadas por
pronombres Wh-. Las ilustraciones (dibujos, grificos, tablas, etc.) serdn
necesarias, como ya se pudo comprobar en el ejemplo n® 1 anterior, para
saber exactamente qué respuestas dar. No obstante, también se pueden
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plantear cuestiones de conocimiento general para que el alumno, al igual que
en el ejemplo no. 2 anterior, recurra a su conocimiento de la materia a la que
se hace referencia.

- Which valve is open? (Student)
(Control) The inlet valve is open
- What is the piston doing? (Student)

(Control) The piston is moving upwards

6. En los casos en los que haya que proporcionar una Respuesta Indirecta,
al alumno se le reta a ir mds alld de una contestacidn clara o directa y a
descubrir los posibles significados implicitos de las respuestas presentadas en
relacién con los estimulos que las provocan. En estos casos es conveniente
presentar un nimero de respuestas previsibles y concederle al alumno un
cierto tiempo para que adjudique la frase o reaccién adecuada a cada estimulo
antes de iniciar la grabacion.

- Has the cargo arrived? (Student)
(Control) It’s too early
- Is the engine running? (Student)

(Control) It’s warming up

7. Igualmente debe considerarse la posibilidad de que el alumno pueda
utilizar su capacidad creativa y proporcionar Respuestas Libres, pueda
elegir el contenido de las mismas asi como sus propias palabras y la forma
de presentarlas. En este caso el alumno es el tinico que tiene pleno control
de lo que dice, no tiene ninglin modelo que le corresponda sino libertad
plena en su actuacién. No obstante, el inconveniente de esta férmula radica
en la comprobacién de la propiedad y/o correccién de su respuesta.
Aunque suponga una labor extra para el profesor, éste deberd prestar
atencién al alumno durante su ejecucién o bien escucharlo una vez haya
acabado, a fin de hacer las correspondientes puntualizaciones. Dado el
gran nimero de alumnos y las dificultades que encuentra el profesor para

monitorizar en el momento, se deberd ofertar este tipo de ejercicio de
forma moderada.

Revista de Lenguas para Fines Especificos N° 4 (1997) 57

ion realizada por ULPEC. Biblioteca Universitaria, 2006

, los autores. Digitali

© Del



Ana Bocanegra Valle

- What is your position? (Student)
(Control)
- What assistance do you require? (Student)
(Control)

8. El Contraste de Informacion, al igual que el anterior ejemplo n° 3, plantea
un problema que el alumno debe resolver atendiendo a lo que €l mismo ya sabe o
conoce, o a la informacién que ciertas ilustraciones le puedan facilitar. El alumno
busca los datos a contrastar y de entre ellos selecciona el que sea compatible, esto
es, certero, con respecto al problema en cuestion.

- Is there High Water or Low Water (Student)
at 13.00 hours on March 3rd? (Control) There is High Water at
13.00 hours on March 3rd
- What is the tide doing at noon on (Student)
March, 28th? Rising or falling? (Control) The tide is rising at noon on March
28th

9.Dependiendo de las necesidades lingiifsticas (entendidas como
carencias) del grupo de alumnos se pueden proponer una serie de actividades
alternativas de caracter complementario destinadas al ejercicio de cuestiones
concretas de gran utilidad para el alumno. Plantedndose de forma original,
tales ejercicios complementarios tendrdn la funcién velada o indirecta de
practicar los niimeros, la ortografia, la pronunciacion, etc.

Listen to the following list of items and  a compass

tick off those which are already in the  a smoke signal
lifeboat: a compass, a whistle, a hand a whistle

flare, a bailer, a torch, eic. a hand flare, etc.

Read the following phrases out loud:  (Student)

-My ETD is 12.03 hours GMT (Control) My ETD is one two zero
three hours GMT
- You may enter lock at 09.50 hours (Student)
local time (Control) You may enter lock at zero nine

five zero hours local time
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Use the list on your right-hand side and  collision
underline the corresponding stressed  manoeuvre
syllable as you listen to the following  surface
words: collision, manoeuvre, surface, engineer
engineer, maintenance, schedule, etc.  maintenance
schedule, etc.

S. Conclusion

Es evidente que la imposibilidad de negociar el aducto que se recibe, pues
éste ha sido predecido y concretado de antemano, limita la capacidad natural
del usuario para utilizar estrategias de produccién y comunicacién.
Loégicamente, éste es un problema insuperable dentro del laboratorio que
debera ser contrarestado con las interacciones varias que posibilite el aula de
clase propiamente dicha.

Los ejercicios de laboratorio suponen un trabajo individual centrado en el
uso de la lengua meta. Por el hecho de suponer un trabajo auténomo o, al
menos, independiente, el alumno puede llegar a tener la tentacion de hacer
los ejercicios a la ligera sin reparar demasiado en las respuestas que
provienen del Control o en las suyas propias. Esta es una opcién que se les
presenta como tentadora pues, ya que la negociacioén de significados es
inexistente, podrian pensar que no hay que esmerarse demasiado en hacerse
entender o entender el aducto que reciben. Hayes (1980) apunta tres factores
concretos como los responsables de obstaculizar o, incluso, hacer fracasar la
actividad dentro del laboratorio de idiomas: (a) cansancio fisico (physical
tiredness) debido a la falta de interaccion social, al aislamiento que
proporcionan las cabinas de trabajo, la presién de los auriculares, etc.; (b)
aburrimiento (boredom), debido a una grabacién con sonido deficiente, al
propio disefio de los materiales, a la falta de conciencia en cuanto al fin y
utilidad de las practicas, etc.; (¢) falta de confianza (lack of confidence) en
particular en lo que se refiere al manejo de los aparatos.

Efectivamente, estas posibilidades pueden presentarse y, ya que el
laboratorio representa una gran apuesta a la responsabilidad del usuario para
con sus propios procesos de desarrollo de la nueva lengua, desde el profesor
s6lo cabe la posibilidad de establecer unas normas de trabajo que deben
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entenderse como consejos enfocados a optimizar el rendimiento dentro del
mismo:

- cada estudiante debe marcarse su propio ritmo y ruta de trabajo, asi
como el uso que haga de diccionarios y gramaticas;

- cada estudiante es el tinico responsable de sus actos lo que quiere
decir que, comparando con el Control y utilizando el tiempo
adecuado para cada respuesta, él es el dnico que decidird si debe
proseguir o, por el contrario, hacer de nuevo la actividad;

- no se debe prestar atencién al nimero de veces que se repite un
determinado ejercicio, lo verdaderamente importante es hacerlo de
forma correcta;

- conforme el estudiante se va acostumbrando al manejo de los aparatos
y a la mecdnica de los ejercicios, deberia prescindir poco a poco del
cuadernillo;

- no se debe prestar atencién al ritmo de trabajo del compaifiero: el
hecho de que alguien vaya dos ejercicios por delante no quiere decir
que lo esté haciendo mejor. Al final del curso resultard més
productivo tener constancia en el trabajo mediante una dedicacién
generosa a unos cuantos ejercicios que haber finalizado todos a la
ligera;

- el profesor, los diccionarios y los manuales de gramadtica existen y
estan presentes en el laboratorio para ayudar. Se aconseja solucionar
todas las dudas pues se entiende que cualquier individuo cuando
habla sabe de lo que estd hablando y no se limita a leer o repetir sin
ton ni son;

- es conveniente llevar un control exhaustivo de los ejercicios que se
han hecho, cudntas veces se han repetido, qué dificuitades se han
encontrado, anotar las expresiones que se encuentren especialmente
ttiles, etc.

Como se ha podido comprobar, los ejercicios de laboratorio no tienen que
limitarse necesariamente a la simple repeticién e imitacién de estimulos. De
hecho, si se aspira a que el desarrollo de la nueva lengua sea lo mds
productivo posible se debe involucrar al usuario de forma activa precediendo
los ejercicios de una dindmica de trabajo de la que €l es responsable y de la
que necesitara para la ejecucion del ejercicio posterior. Por otro lado, y dada
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la masificacién de los cursos de lenguas para fines especificos, un buen
material de laboratorio crea oportunidades unicas de comprension y
produccién oral a nivel individual centradas en la terminologia y expresiones
especificas de un grupo de alumnos concreto.
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